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Haftungshinweis:

Für den Fall, dass auf dieser Seite auf Verweisziele (Links) direkt oder indirekt verwiesen
wird, die außerhalb unseres Verantwortungsbereiches liegen, kommt eine Haftung

unsererseits nur in Betracht, wenn wir von den Inhalten Kenntnis hatten und es uns technisch
möglich und zumutbar wäre, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Wir
stellen ausdrücklich klar, dass wir keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der
verlinkten Seiten haben. Aus diesem Grunde distanzieren wir uns ausdrücklich von allen

Inhalten der mit dieser Homepage verlinkten Seiten. Wir machen uns diese Inhalte nicht zu
eigen und schließen hierfür jegliche Haftung aus. Auch ist uns kein verbotener Inhalt auf den

verlinkten Seiten bekannt. Die Erwähnung oder Nichterwähnung eines Links sowie deren
Reihenfolge stellen für uns keinerlei Wertung oder Abwertung dar. Eine mögliche Haftung

des Anbieters der verlinkten Seite für deren Inhalt und insbesondere für Schäden, die aus der
Nutzung oder Nichtnutzung der von ihm angebotenen Daten und Informationen entstehen,

bleibt hiervon unberührt.

Inhalte

Alle auf dieser Website zitierten Warenzeichen, Produktnamen und Firmennamen bzw.
-logos sind das Alleineigentum der jeweiligen Besitzer

Wir übernehmen für die Richtigkeit, Vollständigkeit, Aktualität oder Qualität der auf dieser
Internetseite zur Verfügung gestellten Daten und Informationen keinerlei Haftung. Wir

schließen jegliche Haftung für jedwede Schäden sowohl materieller als auch immaterieller
Art aus, die durch die Nutzung der zur Verfügung gestellten Daten oder durch die Nutzung
fehlerhafter oder unvollständiger Informationen verursacht wurde, sofern nicht unsererseits

nachweislich ein vorsätzliches oder grob fahrlässiges Fehlverhalten vorliegt. Wir behalten uns
ausdrücklich die jederzeitige Änderung der auf der gesamten Domain

www.buchhandlung-otto.de zur Verfügung gestellten Daten ohne gesonderte Ankündigung
vor. Ebenso sind wir berechtigt diese Internetseite jederzeit zu ergänzen, zu löschen oder

deren Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen.

Datenschutz–Hinweise

Wir speichern und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur
Vertragsabwicklung, Leistungserbringung und Abrechnung erforderlich ist. Sie können die

gespeicherten Daten jederzeit per E-mail anfragen unter: mail@buchhandlung-otto.de

Widerrufsrecht

Wir weisen ausdrücklich auf das gesetzliche Widerrufsrecht in den unten genannten AGB
hin!

Zur Verfügung stehende Sprachen:

Diese Internetseiten sind ausschließlich in deutscher Sprache abgefaßt. Die Vertragssprache
ist deutsch.



Wir sind bemüht, auch Kunden anderer Sprachen (englisch, französisch, spanisch) so weit
wie möglich entgegenzukommen. Eine zügige und korrekte Abwicklung kann jedoch nicht

immer garantiert werden.

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

der Firma Erich Otto, Ravensbergische Buchhandlung, (kurz Buchhandlung Otto genannt)
Höckerstr. 6, D-32052 Herford Tel.: +49 5221 53179 Fax: +49 5221 53393

Inhaber: Wolf-Dieter Otto (e.K.)
Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen: HRA 4174

für Verträge mit Verbrauchern
(Versand- einschließlich Onlinehandel)

§ 1 Geltungsbereich

Unsere AGB gelten für alle gegenwärtigen und zukünftigen Geschäftsbeziehungen.
Unsere AGB gelten nur gegenüber Verbrauchern. Verbraucher sind natürliche Personen, die

ihre Bestellung zu einem Zweck aufgeben, der weder der gewerblichen noch der
selbständigen beruflichen Tätigkeit des Bestellers zuzurechnen ist.

Abweichende, widersprechende oder ergänzende AGB werden, auch bei Kenntnis, nur dann
Vertragsbestandteil, wenn wir ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zugestimmt haben.

§ 2 Vertragsschluss

Ihre Bestellung wird ausgelöst, wenn Sie im Onlineshop die Ware in den Warenkorb legen
und anschließend – nach Angabe Ihrer Daten – in der abschließenden Übersicht die

Bestellung bestätigen. Mit der Bestellung erklären Sie verbindlich, die Ware erwerben zu
wollen. Sie werden über den Eingang Ihrer Bestellung umgehend per E-Mail informiert. Die

Eingangsbestätigung erfolgt bei Bestellung automatisch und stellt noch keine
Annahmeerklärung dar. Der Kaufvertrag kommt dadurch zustande, dass wir das in Ihrer

Bestellung liegende Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags durch Lieferung der Ware
oder ausdrücklich schriftlich annehmen.

Unser Angebot ist freibleibend. Wir sind berechtigt, das in der Bestellung liegende
Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach Eingang anzunehmen. Zu Ihrer und
unserer Sicherheit halten wir bei größeren Aufträgen vorher mit Ihnen Rücksprache.

§ 3 Vertragstext

Der Vertragstext, insbesondere Ihre Bestellung, wird von uns intern gespeichert. Auf Wunsch
senden wir Ihnen die Bestell- und Vertragsunterlagen gerne zu.

Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen
und ausdrucken.

§ 4 Vorbehalt der Nichtverfügbarkeit

Wir behalten uns vor, von einer Ausführung der Bestellung abzusehen, wenn wir die bestellte
Ware nicht vorrätig haben und diese auch beim Verlag bzw. Zulieferer nicht verfügbar ist. In
diesem Fall werden wir Sie unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit informieren und einen

ggf. bereits gezahlten Kaufpreis unverzüglich zurückerstatten.

§ 5 Preise

Unsere Preise sind Endpreise in Euro (EUR). Sie enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
Auf Grund des Preisbindungsgesetzes sind wir verpflichtet, die vom Verlag vorgegebenen
Preise einzuhalten. Durch zwischenzeitliche Preisänderungen und auf Grund von Irrtümern

kann es aus diesem Grund in Einzelfällen zu Abweichungen kommen, die wir ihnen bei



Bekanntwerden umgehend mitteilen werden. Sie haben in solchem Fall das Recht, vom Kauf
zurückzutreten.

§ 6 Versandkosten

Soweit nicht ausdrücklich anders angegeben, liefern wir im Inland ab einem Bestellwert von
50,- Euro versandkostenfrei. Bei Warenbestellungen unter diesem Wert fallen Liefer- und
Versandkosten in Höhe von 1,30 Euro an. Versandkosten für Auslandssendungen ergeben

sich je nach Zielland und können bei Bedarf erfragt werden.

§ 7 Liefer- und Zahlungsbedingungen

Wir liefern Ihre Bestellung in der Regel innerhalb von 2 Werktagen nach Eingang Ihrer
Bestellung durch die Deutsche Post AG bzw. im Ortsbereich teilweise durch Boten aus. Bitte
beachten Sie, dass sich die Lieferzeit bei besonders für Sie besorgten Waren verlängern kann,
worauf wir Sie bei Bekanntwerden umgehend hinweisen. In diesem Fall steht es Ihnen frei,

auf die Lieferung zu warten oder Ihre Bestellung zu stornieren. Bei einer Stornierung werden
Ihnen gegebenenfalls erbrachte Leistungen unverzüglich erstattet.

Bei uns unbekannten Kunden, insbesondere bei Bestellungen aus dem Ausland, behalten wir
uns vor, Vorkasse zu verlangen.

Verbindliche Liefertermine müssen schriftlich vereinbart werden. Die vereinbarte Lieferzeit
beginnt in diesem Fall mit dem Datum der Auftragsbestätigung. Die Frist ist eingehalten,

wenn die Ware vor Fristablauf abgesandt wird.
Der Kaufpreis ist fällig und ohne Abzug zahlbar innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der

Rechnung. Die Rechnung liegt der Ware bei. Nach Ablauf der Zahlungsfrist tritt
Zahlungsverzug ein, ohne das es einer weiteren Mahnung bedarf. Im Falle eines

Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 % über dem jeweiligen
von der Deutschen Bundesbank bekannt gegebenen Basiszinssatz zu berechnen.

§ 8 Widerrufsrecht

Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht. Verbraucher ist jede natürliche
Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer

gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann
(§ 13 BGB).

Widerrufsbelehrung:

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Gründen in Textform (z. B. per Brief, Fax oder E-mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt

nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten

gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung.

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferungen von Audio- oder Videoaufzeichnungen
(z. B. CD, DVD, Musik- oder Videokassetten) oder von Software, sofern Sie die

versiegelte Verpackung geöffnet haben und bei Waren, die auf Ihre Spezifikation hin
angefertigt werden, die eindeutig auf Ihre persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind (z.

B. Individualbücher, Bücher mit Gravur) oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht
für eine Rücksendung geeignet sind.

Der Widerruf ist zu richten an:



Buchhandlung Otto, Höckerstr. 6, D-32052 Herford
Tel.: +49 5221 53179; Fax: +49 5221 53393; Mail: mail@buchhandlung-otto.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem

Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache

ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft
möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum

Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in

Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten
der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn
der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder

wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls
ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Wir möchten Sie dennoch bitten dir Rücksendung
ausreichend zu frankieren (in der Regel als Büchersendung) und uns eine Rechnung über

die Portokosten beizulegen.
Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der

Sache, für uns mit deren Empfang.
Ende der Widerrufsbelehrung

§ 9 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollständigen Begleichung des Kaufpreises verbleibt die gelieferte Ware in unserem
Eigentum.

Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten, insbesondere bei Zahlungsverzug, vom
Vertrag zurückzutreten und die Ware herauszuverlangen.

§ 10 Aufrechnung

Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig
gerichtlich festgestellt oder schriftlich durch uns anerkannt sind.

§ 11 Gewährleistung

Wir haften für etwaige Mängel der gelieferten Ware nach den gesetzlichen
Gewährleistungsvorschriften.

§ 12 Reklamationen

Beanstandungen und Reklamationen nehmen wir, ebenso wie Lob und Anregungen, unter der
obenstehenden Adresse entgegen.

Ist die gelieferte Ware mangelhaft, können Sie wahlweise Mängelbeseitigung oder Lieferung
einer einwandfreien Ware verlangen. Für den Fall, dass eine Beseitigung des Mangels mit

unverhältnismäßig hohen Kosten verbunden ist, behalten wir uns Ersatzlieferung vor. Gelingt
es uns nicht, den Mangel zu beseitigen bzw. Ersatz zu beschaffen, sind Sie nach Ihrer Wahl

zur Rückgängigmachung des Kaufvertrages (Rücktritt) oder zur Herabsetzung des



Kaufpreises (Minderung) berechtigt. Bei einer nur geringfügigen Vertragswidrigkeit,
insbesondere bei nur geringfügigen Mängeln der Ware, ist ein Rücktritt ausgeschlossen.

§ 13 Anwendbares Recht

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Erfüllungsort und Gerichtsstand für Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Sitz unserer
Buchhandlung, sofern der Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des öffentlichen

Rechts ist oder wenn dieser keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik
Deutschland hat.

§ 14 Sonstiges

Sollte ein nicht wesentlicher Teil eines Vertrages unter diesen Bedingungen unwirksam sein
oder werden, so wird die Wirksamkeit des Vertrages im übrigen davon nicht berührt.


